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Verlassen Sie sich auf die Starke und

Partnerschaft eines groen Krankenversicherers.

Einfach Karte auf der Riickseite ausfillen, an uns senden und schon bald von allen

Vorteilen der DAK profitieren.

Oder jetzt kostenfrei unsere Broschire ,lhre Gesundheit. Unsere Leistungen.”
anfordern — auch telefonisch: DAKdirekt 0180 1 325325.

3,9 Ct./Min. aus dem Festnetz der Dt. Telekom, max. 42 Ct./Min. aus den Mobilfunknetzen.

Unternehmen Leben

Als Kunde der DAK stehen Sie stets im Mittelpunkt unserer
Unternehmungen. Was auch immer Sie auf dem Herzen haben —
wir beraten Sie gern. Und wenn es lhre Zeit nicht zuldsst, zu
uns zu kommen, dann kommen wir zu lhnen. Vereinbaren Sie
einfach einen Termin mit uns.

Sie haben Fragen. Wir die Antworten.
24 Stunden an 365 Tagen.

DAK-Versicherungsexperten informieren und beraten
Sie iber Leistungen, Beitrage und Mitgliedschaft.
DAKdirekt 0180 1325325 - 3,9 Ct./Min. aus dem Festnetz
der Dt. Telekom, max. 42 Ct./Min. aus den Mobilfunknetzen.
Oder fir Flatrate-Kunden 040 7344444,

DAK-Medizinexperten antworten auf alle Fragen zu
medizinischen Themen. Mit Kinder- und Sportmedizin-Hotline.
DAKGesundheitdirekt 0180 1 325326 — 3,9 Ct./Min. aus
dem Festnetz der Dt. Telekom, max. 42 Ct./Min. aus den
Mobilfunknetzen.

DAK-Medizinexperten helfen lhnen weltweit bei
Erkrankungen im Urlaub.
DAKAuslanddirekt 0049 621 5490022.

DAKexclusiv

Einfach, bequem und sicher: der Onlineservice fiir DAK-
Versicherte — mit persénlichem Postfach. Registrieren und
Passwort zuschicken lassen: www.dakexclusiv.de.

www.dak.de
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lhre Gesundheit.
Unsere Leistungen.

Alle Leistungen der DAK fiir ein
gesundes Leben.
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Unsere Starken.
lhre Vortelle.
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Die DAK mdéchte, dass Sie Ihr Leben lieben. Jederzeit.
Daher begleiten wir Sie von Anfang an und sind der
kompetente Partner fiir Ihre Gesundheit. Das ist uns
Verpflichtung und Ansporn zugleich: So finden Sie

bei uns genau den Versicherungsschutz, der lhren
Anforderungen gerecht wird. Egal in welcher Lebens-
lage und Lebensphase Sie gerade sind: Als Deutsch-
lands innovativer Krankenversicherer bieten wir eine
Leistungsqualitat, die immer wieder MaRRstabe setzt.
DAK-Qualitat eben.
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Clever kombiniert.

/usatzschutz nach Mals. !

Zusatzschutz fiir Rundumversorgung

Mit den Zusatzschutztarifen der HanseMerkur kénnen
Sie lhren Versicherungsschutz z. B. im Bereich Zahner-
satz, Sehhilfen, Medikamenten und Heilmittel optimal
und individuell erganzen.

Anforderungen an den DAKZusatzSchutz

= Besonders giinstige und leistungsstarke Tarife

= Biindelung von Leistungen zu sinnvollen Paketen

= Beitragsstabile Tarife mit garantierter Leistungssi-
cherheit

= keine Vermittlerprovision

= Exklusiv fir DAK-Kunden

Sie haben Fragen und méchten ausfiihrliche
Informationen:

Die HanseMerkur-Hotline 0180 1 121316 ist

Montag bis Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr fir Sie da.

3,9 Ct./Min. aus dem Festnetz der Dt. Telekom, max. 42 Ct./Min. aus den
Mobilfunknetzen.
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Entscheiden Sie sich jetzt fiir die DAK als Partner fiir lhre
Gesundheit und sichern Sie sich starke Vorteile:

Ausgezeichnete Leistungen

Profitieren Sie von unseren innovativen Leistungen, die regel-
méaRig von neutralen Testinstituten mit Bestnoten ausgezeich-
net werden.

Bester Service

Vertrauen Sie auf unseren TUV-zertifizierten Kundenservice.
Uber 800-mal in Ihrer Nahe oder am Telefon 24 Stunden an
365 Tagen.

Personliche Beratung

Lassen Sie sich von unseren Versicherungs- und Medizin-
experten beraten — schnell, einfach und kompetent.
Individuelle Tarife

Gestalten Sie Ihren persénlichen Versicherungsschutz passend
zu lhren Anspriichen und nutzen Sie die Vorteile unserer maf-
geschneiderten Angebote.
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mehr-leistung

Akupunkturbehandlung, alternative Medizin
und Naturheilverfahren

Ambulante Rehabilitation

Ambulantes Operieren

Ambulante Vorsorgeleistungen in anerkannten Kurzentren
Angebote fiir Schiiler und Studenten
Ansprechpartner fiir alle Félle der Sozialversicherung
Arznei- und Verbandmittel

Beratung bei Behandlungsfehlern

Beratung zu Hause

Bundesweit 835 DAK-Servicezentren
DAKdentnet

DAKexclusiv

DAKgesundAktivBonus
DAKGesundheitdirekt
DAK-Gesundheitsmanagement
DAK-Gesundheitsprogramme (DMP)
DAK-Hotlines

DAK-Kindermedizin-Hotline
DAK-Kundenmagazine
DAK-Spezialisten-Netzwerk
DAK-Sportmedizin

DAK ZusatzSchutz

Erinnerungsservice fir Vorsorgeuntersuchungen
Familienplanung und Empféngnisverhiitung
Firmenservice

Forderung der Selbsthilfe

Freie Arztwahl

Geburtsvorbereitungskurse
Gesundheits-Check-up
Gesundheitspraventionskurse fiir Ernahrung/Bewegung/
Entspannung

Haushaltshilfe

Hausliche Krankenpflege

Hebammenhilfe

Heil- und Hilfsmittel

Individual-Tarife

Informationen fiir werdende Miitter
Kieferorthopadische Behandlung
Kindervorsorge- und
Friiherkennungsuntersuchungen
Kostenfreie Familienversicherung
Krankengeld bei Arbeitsunfahigkeit
Krankengeld bei Erkrankung eines Kindes
Krankenhausbehandlung
Krankenhauskompass fiir das ideale Krankenhaus
Krankenversicherungsschutz im Ausland
Krebsfritherkennungsuntersuchungen
Modellprojekte

Mutterschaftsgeld

Mutter-Vater-Kind- und Miitterkuren
Nichtrauchertraining
Patienteninformationen
Psychotherapeutische Behandlung
Rehabilitationssport und Funktionstraining
Reiseimpfungen
Riickbildungsgymnastik
Schutzimpfungen

Schutzimpfungen fir Kinder

Stationdre Hospize

Stationdre Rehabilitationsmalnahmen
Stationare Vorsorge

Therapien bei chronischen Schmerzen
Verhiitung von Zahnerkrankungen
www.dak.de
www.gesundheitsplusreisen.de

Zahnarztliche Kinder-Fritherkennungsuntersuchungen

Zahnersatz und Zahnkronen




ndividuelle Tarife.
-(ir jede
 ebenssituation.

DAK-Kunden kénnen wahlen, welcher Tarif am besten
zu ihrer Lebenssituation passt. Attraktive Préamien,
Beitragsriickzahlungen, Gesundheitsprogramme, Zu-
satzschutz oder Bonusangebote: An alles ist gedacht.
Gestalten Sie Ihren persénlichen Versicherungsschutz
mit Tarifen, die Ihren Anspriichen gerecht werden:

B Tarife fiir Gesundheitsprogramme
Medizinische Leistungen auf hdchstem Niveau und
Behandlungen nach neuesten wissenschaftlichen
Erkenntnissen.

® Wahltarife
Fiir gesundheits- und kostenbewusste Kunden.
Ginstige Tarife mit Selbstbehalten und Préamien.

B Bonustarife
Ihre aktive, gesunde Lebensweise wird mit wert-
vollen Bonuspunkten und attraktiven Prémien
belohnt.
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DAKpro Balance

Der Tarif DAKpro Balance belohnt ein
gesundes Leben mit attraktiven Pramien. Das
Prinzip ist einfach: Sie kiimmern sich um lhre
Gesundheit, indem Sie z.B. an Vorsorgeunter-
suchungen teilnehmen und einmal im Jahr lhre
Gesundheitswerte messen lassen. Wir zahlen
jahrliche Pramien.

Uberzeugende Vorteile

= Jahrliche Garantiepramien + Bonuspramien

= /.B. iiber 250 Euro Bonus jahrlich fiir
Einzelpersonen, 600 Euro fiir Familien

= Motivation fiir einen gesunden Lebensstil

= Geringer Selbstbehalt fiir den Hauptver-
sicherten

= Begleitforschung inklusive

Sehen Sie auch das Beispiel auf der nachsten
Seite.
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BESTE
Lusatzleistungen
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erhielten die Hochstpunktzah!

Krankenkassen
im Test
Leistungssieger
Ausgabe 8/2009

DEUTSCHES INSTITUT
FUR SERVICE-QUALITAT

1.PLATZ

Bonus-
programme
TEST 03/2009

Im Vergleich: 19 gesetzliche Kassen

DEUTSCHES INSTITUT

FUR SERVICE-QUALITAT

1.PLATZ
Bestes
Leistungs-
angebot
TEST 03/2009

Im Vergleich: 19 gesetzliche Kassen
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Gesundheit fordern.
Vortelle sichern.
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Einfache Rechnung. Mehrfaches Plus.

DAKproBalance lohnt sich fiir Sie!

Das zeigt folgendes Beispiel, berechnet fiir Familie
Muster mit den Kindern Max (14 Jahre) und Maria
(18 Jahre):

Als garantierte Grundpramie erhalt

Familie Muster pro Jahr 60Euro

AuBerdem erhalt Herr Muster
Zusatzpramien pro Jabhr fiir die

= Messung und Dokumentation von vier

Gesundheitswerten 60Euro
= Mitwirkung an wissenschaftlicher

Studie per Fragebogen 30Euro
= Teilnahme an empfohlenen Vorsorge-

untersuchungen 30Euro
und sichert sich so zusatzlich 120 Euro

Das Familien-Plus:

= Auch die mitversicherte Frau Muster und
die 18-jahrige Maria erhalten durch
diese Zusatzpramien jeweils 120 Euro

= Der 14-jahrige Max sichert der Familie
durch den Nachweis der empfohlenen
Vorsorgeuntersuchungen zusatzlich

= Durch diese und zusatzliche Aktivitaten im
gesundAktivBonus sichert sich die ganze
Familie jahrlich Bonuspunkte im Wert von

240 Euro

30 Euro

150 Euro

Familie Muster erhalt so zusatzlich

pro Jahr 420 Euro

So verdient Familie Muster jahrlich

mit DAKpro Balance

Je mehr versicherte Angehorige, desto hoher wird
die jahrliche Gesamtpramie.

*Sie tragen kein Risiko— Ihr Ibstbehalt liegt bei lich 5 Euro.
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mehr-leistung

DAKp/usZahn /DAKp/lusZahn EXTRA /DAKp/usZahn TOP
Reduzieren Sie mit diesem Zusatzschutz deutlich Ihren
Eigenanteil bei Zahnersatz fiir z. B. Kronen, Briicken, Inlays
und Implantate — auf privatarztlichem Niveau. Sie erhalten
bis zu 100 % der Zahnersatzrechnung erstattet.

DAKpl/us Gesundheit

DAKplus 1, DAKplus 2 und DAKplus 3 — drei speziell auf
Ihre Bediirfnisse abgestimmte Angebote mit denen Sie
Zuzahlungen beim Arzt und Zahnarzt reduzieren kénnen
sowie Leistungen fiir Vorsorge und Heilpraktiker erhalten.
Ohne Altersbegrenzung.

DAKp/us Gesundheit SPEZIAL

Der Rundum-Tarif mit Leistungen fir Brille, Zahnersatz,
Krankenhaus und auf Auslandsreisen. Schutz vor hohen
Eigenanteilen im ambulanten als auch bei Unféllen im
stationdren Bereich.

DAKp/us Krankenhaus

Mit diesem Tarif profitieren Sie als Privatpatient im Kran-
kenhaus von der Unterbringung im Zweibettzimmer und der
Behandlung durch einen Spezialisten Ihrer Wahl.

DAKp/us Pflege
Reduzieren Sie lhren Eigenanteil im Pflegefall auf ein Mini-
mum. Schiitzen Sie lhre Ersparnisse und die lhrer Angehdrigen.

Auch auf Auslandsreisen, bei Verdienstausfall oder in den
Bereichen Kostenerstattung, Zahnvorsorge und Sterbegeld
haben wir den richtigen Zusatzschutz fiir Sie.
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