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Als Kunde der DAK stehen Sie stets im Mittelpunkt unserer 
Unternehmungen. Was auch immer Sie auf dem Herzen haben – 
wir beraten Sie gern. Und wenn es Ihre Zeit nicht zulässt, zu 
uns zu kommen, dann kommen wir zu Ihnen. Vereinbaren Sie 
einfach einen Termin mit uns.

Sie haben Fragen. Wir die Antworten.
24 Stunden an 365 Tagen.

DAK-Versicherungsexperten informieren und beraten  
Sie über Leistungen, Beiträge und Mitgliedschaft. 
DAKdirekt 0180 1 325325 – 3,9 Ct./Min. aus dem Festnetz 
der Dt. Telekom, max. 42 Ct./Min. aus den Mobilfunknetzen.  
Oder für Flatrate-Kunden 040 7344444.

DAK-Medizinexperten antworten auf alle Fragen zu  
medizinischen Themen. Mit Kinder- und Sportmedizin-Hotline. 
DAKGesundheitdirekt 0180 1 325326 – 3,9 Ct./Min. aus 
dem Festnetz der Dt. Telekom, max. 42 Ct./Min. aus den 
Mobilfunknetzen.

DAK-Medizinexperten helfen Ihnen weltweit bei  
Erkrankungen im Urlaub.  
DAKAuslanddirekt 0049 621 5490022.  

DAKexclusiv  
Einfach, bequem und sicher: der Onlineservice für DAK-
Versicherte – mit persönlichem Postfach. Registrieren und 
Passwort zuschicken lassen: www.dakexclusiv.de.

www.dak.de

Ihre Gesundheit.  
Unsere Leistungen.
Alle Leistungen der DAK für ein  
gesundes Leben.

Testsieger.

W406-23010 / Unsere Broschüre wurde 04/11 gedruckt. Nachträglich kann es z. B. durch Gesetzesänderungen
zu abweichenden Regelungen kommen. Aktuelle Auskünfte erhalten Sie in Ihrem DAK-Servicezentrum.
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Unsere Stärken.  
Ihre Vorteile.

Die DAK möchte, dass Sie Ihr Leben lieben. Jederzeit. 
Daher begleiten wir Sie von Anfang an und sind der 
kompetente Partner für Ihre Gesundheit. Das ist uns 
Verpflichtung und Ansporn zugleich: So finden Sie 
bei uns genau den Versicherungsschutz, der Ihren 
Anforderungen gerecht wird. Egal in welcher Lebens-
lage und Lebensphase Sie gerade sind: Als Deutsch-
lands innovativer Krankenversicherer bieten wir eine 
Leistungsqualität, die immer wieder Maßstäbe setzt. 
DAK-Qualität eben.

	Ja, ich m
öchte M

itglied der D
A

K w
erden.

	
Ja, ich w

ünsche w
eitere Inform

ationen und bitte um
 Rückruf.

	
Ja, ich w

ünsche einen Beratungsterm
in.	

 
Ja, ich m

öchte die Leistungsbroschüre bestellen.

N
am

e, Vornam
e:	

Telefon:

Geb.-Datum
:	

E-M
ail-Adresse:

Straße/N
r.:	

PLZ/Ort:
Ich w

illige ein, dass m
eine A

ngaben – bis auf W
iderruf – für w

eitere Kontaktaufnahm
en m

it m
ir durch die DA

K gespeichert w
erden dürfen.

Ich bin dam
it einverstanden, dass die DA

K m
ich (telefonisch, per E-M

ail, SM
S oder Fax) über Produkte und Leistungen inform

iert bzw
. berät.

Ort, Datum
 und Unterschrift:

Clever kombiniert.
Zusatzschutz nach Maß.
Zusatzschutz für Rundumversorgung
Mit den Zusatzschutztarifen der HanseMerkur können 
Sie Ihren Versicherungsschutz z. B. im Bereich Zahner-
satz, Sehhilfen, Medikamenten und Heilmittel optimal 
und individuell ergänzen.

Anforderungen an den DAKZusatzSchutz
	 Besonders günstige und leistungsstarke Tarife
	 Bündelung von Leistungen zu sinnvollen Paketen
	 Beitragsstabile Tarife mit garantierter Leistungssi-

cherheit
	 keine Vermittlerprovision
	 Exklusiv für DAK-Kunden

Sie haben Fragen und möchten ausführliche 
Informationen:
Die HanseMerkur-Hotline 0180 1 121316 ist 
Montag  bis Freitag von 8.00 bis 20.00 Uhr für Sie da.
3,9 Ct./Min. aus dem Festnetz der Dt. Telekom, max. 42 Ct./Min. aus den 
Mobilfunknetzen.
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Entscheiden Sie sich jetzt für die DAK als Partner für Ihre 
Gesundheit und sichern Sie sich starke Vorteile:

	 Ausgezeichnete Leistungen
Profitieren Sie von unseren innovativen Leistungen, die regel-
mäßig von neutralen Testinstituten mit Bestnoten ausgezeich-
net werden.

	 Bester Service
Vertrauen Sie auf unseren TÜV-zertifizierten Kundenservice.  
Über 800-mal in Ihrer Nähe oder am Telefon 24 Stunden an  
365 Tagen.

	 Persönliche Beratung
Lassen Sie sich von unseren Versicherungs- und Medizin
experten beraten – schnell, einfach und kompetent.

	 Individuelle Tarife
Gestalten Sie Ihren persönlichen Versicherungsschutz passend 
zu Ihren Ansprüchen und nutzen Sie die Vorteile unserer maß-
geschneiderten Angebote.
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	 Akupunkturbehandlung, alternative Medizin  
und Naturheilverfahren 

	 Ambulante Rehabilitation 
	 Ambulantes Operieren 
	 Ambulante Vorsorgeleistungen in anerkannten Kurzentren
	 Angebote für Schüler und Studenten 
	 Ansprechpartner für alle Fälle der Sozialversicherung 
	 Arznei- und Verbandmittel 
	 Beratung bei Behandlungsfehlern 
	 Beratung zu Hause 
	 Bundesweit 835 DAK-Servicezentren
	 DAKdent.net 
	 DAKexclusiv 
	 DAKgesundAktivBonus 
	 DAKGesundheitdirekt 
	 DAK-Gesundheitsmanagement 
	 DAK-Gesundheitsprogramme (DMP)
	 DAK-Hotlines 
	 DAK-Kindermedizin-Hotline 
	 DAK-Kundenmagazine 
	 DAK-Spezialisten-Netzwerk
	 DAK-Sportmedizin 
	 DAKZusatzSchutz 
	 Erinnerungsservice für Vorsorgeuntersuchungen 
	 Familienplanung und Empfängnisverhütung 
	 Firmenservice 
	 Förderung der Selbsthilfe 
	 Freie Arztwahl 
	 Geburtsvorbereitungskurse 
	 Gesundheits-Check-up 
	 Gesundheitspräventionskurse für Ernährung/Bewegung/ 

Entspannung 
	 Haushaltshilfe 
	 Häusliche Krankenpflege 

	 Hebammenhilfe
	 Heil- und Hilfsmittel 
	 Individual-Tarife 
	 Informationen für werdende Mütter 
	 Kieferorthopädische Behandlung 
	 Kindervorsorge- und  

Früherkennungsuntersuchungen 
	 Kostenfreie Familienversicherung 
	 Krankengeld bei Arbeitsunfähigkeit 
	 Krankengeld bei Erkrankung eines Kindes 
	 Krankenhausbehandlung 
	 Krankenhauskompass für das ideale Krankenhaus 
	 Krankenversicherungsschutz im Ausland 
	 Krebsfrüherkennungsuntersuchungen
	 Modellprojekte 
	 Mutterschaftsgeld 
	 Mutter-Vater-Kind- und Mütterkuren 
	 Nichtrauchertraining 
	 Patienteninformationen 
	 Psychotherapeutische Behandlung 
	 Rehabilitationssport und Funktionstraining 
	 Reiseimpfungen
	 Rückbildungsgymnastik 
	 Schutzimpfungen 
	 Schutzimpfungen für Kinder 
	 Stationäre Hospize 
	 Stationäre Rehabilitationsmaßnahmen
	 Stationäre Vorsorge 
	 Therapien bei chronischen Schmerzen 
	 Verhütung von Zahnerkrankungen 
	 www.dak.de 
	 www.gesundheitsplusreisen.de 
	 Zahnärztliche Kinder-Früherkennungsuntersuchungen 
	 Zahnersatz und Zahnkronen

Eine Leistungsqualität,
die ihresgleichen sucht.
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koronare Herzerkrankung

über 300 integrierte Versorgungsverträge

DAKpro Krankengeld für

Selbstständige
Künstler und PublizistenArbeitnehmer ohne Anspruch

auf Entgeltfortzahlung

DAKpro Krankengeld EXTRA

DAKpro Garantie 1 bis 4

DAKpro Partner 1 bis 6

DAKpro Balance 1 bis 4

Tarife für Gesundheitsprogramm
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eIndividuelle Tarife.
Für jede 
Lebenssituation.

DAK-Kunden können wählen, welcher Tarif am besten 
zu ihrer Lebenssituation passt. Attraktive Prämien, 
Beitragsrückzahlungen, Gesundheitsprogramme, Zu-
satzschutz oder Bonusangebote: An alles ist gedacht. 
Gestalten Sie Ihren persönlichen Versicherungsschutz 
mit Tarifen, die Ihren Ansprüchen gerecht werden: 

	 Tarife für Gesundheitsprogramme 
Medizinische Leistungen auf höchstem Niveau und 
Behandlungen nach neuesten wissenschaftlichen 
Erkenntnissen.

	 Wahltarife 
Für gesundheits- und kostenbewusste Kunden.  
Günstige Tarife mit Selbstbehalten und Prämien.

	 Bonustarife 
Ihre aktive, gesunde Lebensweise wird mit wert-
vollen Bonuspunkten und attraktiven Prämien 
belohnt.

DAKpro Balance
Der Tarif DAKpro Balance belohnt ein 
gesundes Leben mit attraktiven Prämien. Das 
Prinzip ist einfach: Sie kümmern sich um Ihre 
Gesundheit, indem Sie z. B. an Vorsorgeunter
suchungen teilnehmen und einmal im Jahr Ihre 
Gesundheitswerte messen lassen. Wir zahlen 
jährliche Prämien. 

Überzeugende Vorteile
	 Jährliche Garantieprämien + Bonusprämien
	 Z. B. über 250 Euro Bonus jährlich für  

Einzelpersonen, 600 Euro für Familien
	 Motivation für einen gesunden Lebensstil
	 Geringer Selbstbehalt für den Hauptver

sicherten
	 Begleitforschung inklusive

Sehen Sie auch das Beispiel auf der nächsten 
Seite.
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Gesundheit fördern.
Vorteile sichern.

Einfache Rechnung. Mehrfaches Plus.

DAKpro Balance lohnt sich für Sie!
Das zeigt folgendes Beispiel, berechnet für Familie 
Muster mit den Kindern Max (14 Jahre) und Maria 
(18 Jahre):

Als garantierte Grundprämie erhält 

Familie Muster pro Jahr	 60	Euro

Außerdem erhält Herr Muster  
Zusatzprämien pro Jahr für die

	 Messung und Dokumentation von vier 
	 Gesundheitswerten	 60	Euro

	 Mitwirkung an wissenschaftlicher
	 Studie per Fragebogen	 30	Euro

	 Teilnahme an empfohlenen Vorsorge- 
untersuchungen	 30	Euro

und sichert sich so zusätzlich	 120	Euro

Das Familien-Plus:

	 Auch die mitversicherte Frau Muster und  
die 18-jährige Maria erhalten durch  
diese Zusatzprämien jeweils 120 Euro	 240	Euro

	 Der 14-jährige Max sichert der Familie 
durch den Nachweis der empfohlenen 
Vorsorgeuntersuchungen zusätzlich	 30	Euro

	 Durch diese und zusätzliche Aktivitäten im  
gesundAktivBonus sichert sich die ganze  
Familie jährlich Bonuspunkte im Wert von	 150	Euro

Familie Muster erhält so zusätzlich  
pro Jahr 	 420	Euro

So verdient Familie Muster jährlich  
mit DAKpro Balance	 600	 Euro*

Je mehr versicherte Angehörige, desto höher wird 
die jährliche Gesamtprämie.

*Sie tragen kein Risiko – Ihr maximaler Selbstbehalt liegt bei monatlich 5 Euro.
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Noch mehr Leistung.
Exklusiv für Sie.

DAKplus Zahn / DAKplus Zahn EXTRA / DAKplus Zahn TOP
Reduzieren Sie mit diesem Zusatzschutz deutlich Ihren 
Eigenanteil bei Zahnersatz für z. B. Kronen, Brücken, Inlays 
und Implantate – auf privatärztlichem Niveau. Sie erhalten 
bis zu 100 % der Zahnersatzrechnung erstattet.

DAKplus Gesundheit
DAKplus 1, DAKplus 2 und DAKplus 3 – drei speziell auf  
Ihre Bedürfnisse abgestimmte Angebote mit denen Sie 
Zuzahlungen beim Arzt und Zahnarzt reduzieren können 
sowie Leistungen für Vorsorge und Heilpraktiker erhalten. 
Ohne Altersbegrenzung.

DAKplus Gesundheit SPEZIAL
Der Rundum-Tarif mit Leistungen für Brille, Zahnersatz, 
Krankenhaus und auf Auslandsreisen. Schutz vor hohen 
Eigenanteilen im ambulanten als auch bei Unfällen im 
stationären Bereich.

DAKplus Krankenhaus
Mit diesem Tarif profitieren Sie als Privatpatient im Kran-
kenhaus von der Unterbringung im Zweibettzimmer und der 
Behandlung durch einen Spezialisten Ihrer Wahl.

DAKplus Pflege
Reduzieren Sie Ihren Eigenanteil im Pflegefall auf ein Mini-
mum. Schützen Sie Ihre Ersparnisse und die Ihrer Angehörigen.

Auch auf Auslandsreisen, bei Verdienstausfall oder in den 
Bereichen Kostenerstattung, Zahnvorsorge und Sterbegeld 
haben wir den richtigen Zusatzschutz für Sie.


